Informe de resultados trimestral

GfK Clima de Consumo
IV TRIMESTRE 2011



Interpretacion de los Indicadores GfK en Europa

= Todos los indicadores toman valores entre -100 y 100.

= Un valor negativo del indicador muestra que el porcentaje de entrevistados pesimistas
respecto al futuro es superior al porcentaje de los optimistas.

= Un indice con valor O sefiala que existe equilibrio entre ambos.

= Un indicador positivo expresa que el porcentaje de entrevistados optimistas respecto a
la situacion futura supera al de los pesimistas.

Los simbolos utilizados en los graficos ilustran el estado de animo de los
entrevistados sobre cada uno de los aspectos evaluados.
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Despejado Soleado Nublado Lluvioso Geélido

Los indices se elaboran a partir de preguntas realizadas a la poblacion sobre su percepcion
de la situacion en los proximos 12 meses comparada con los ultimos 12.



 La "pérdida de reputacion" que estad sufriendo Espafia en los Ultimos meses se da en un contexto de "deterioro en la
mayoria de los paises desarrollados”. De hecho, so6lo hay que observar la caida sufrida por Alemania en el Ultimo trimestre

) pana de 2011, situandose, segtn el Gltimo dato trimestral del indice de GfK, en su valor mas bajo desde comienzos del 2010.
« Se prevé que la economia mundial crezca menos este afio y parece que la temida recesion serd un hecho factible para la
afeCtada por el gran mayoria de los paises de la eurozona. El cierre del 2011 ha sido mas negativo que hace un afio para todas las
(] P 1] economias. Los cinco paises analizados posicionan sus expectativas en valores negativos, fenémeno que no se producia
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desde principios de la crisis. Francia, Italia, Reino Unido y Espafia han obtenido para cada trimestre datos negativos, de
forma que sus consumidores creen que los proximos 12 meses serdn de mayor contencién que los anteriores.
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Indicadores GfK de Confianza Sectorial en Espana

Los simbolos utilizados en los gréaficos ilustran las expectativas de gasto de los
entrevistados para cada uno de los productos y servicios evaluados. Se compara la
intencion de gasto en su hogar para los proximos 12 meses, en contraste con los ultimos
12.
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Despejado Soleado Nublado Lluvioso Gelido

Todos los indices toman valores entre -100 y 100.
= Un valor negativo del indicador muestra que el porcentaje de entrevistados que
recortaran su presupuesto en el futuro es superior al porcentaje de quienes dedicaran mas
recursos.
= Un indicador con valor O sefala que existe equilibrio entre ambos.
< Un indicador positivo expresa que el porcentaje de entrevistados que dedicaran mas
recursos en el futuro supera al de quienes haran recortes.



 Se prevé una disminucion del consumo privado de en torno al 0,1% para el 2012. Este retroceso no deja de ser un reflejo

Se busca de lo vivido durar]te los ultimos trime_sftres del 2011. Esta claro que el consumi_dor es consciente de qué partidas se_verén

afectadas con més dureza por la crisis, ya que no todas evolucionan del mismo modo: el gasto destinado a ocio y a

incrementar el equipamignto del hogar siguen pre§entando los .valores més criticos, mientras que se ha observado, durar_1te Fodo el 2011,
un ligero incremento del gasto destinado a los bienes de primera necesidad, cuidado personal y telecomunicaciones.

consumo domeéstico

« Esta fotografia de lo que ha sido el 2011 no difiere en exceso de lo que se prevé para el 2012, ya que segun las
expectativas de los expertos, durante el proximo afio sélo aumentara el consumo en drogueria y en alimentacion.
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* Primera necesidad: alimentacién y drogueria; Cuidado personal: ropa y cosmética; Equipamiento del Hogar: electrodomésticos, equipos electrénicos y
mobiliario; IT y Telecomunicaciones: internet, telefonia moévil y telefonia fija; Ocio: viajes, restaurantes, asistencia a espectaculos.



« Tras varios trimestres presagiandolo, se confirma: Se ha alcanzado la barrera psicologica de los 3 afios.

Pe rcepCi(')n del fln « El cuarto trimestre del 2011 ha cerrado el afio con las tres peores estimaciones recogidas hasta la fecha en lo que al
e despegue de la economia espafiola se refiere. Se cumplen ya tres afios del comienzo de la crisis y todavia se desconoce el
de |a Crisis final de la misma, pero lo que es un hecho es que nuestra economia se encuentra estancada y entrando en recesion.

Hemos traspasado el umbral del “largo plazo” y da la sensacion que la realidad vivida a principios de 2000 queda muy
lejana.

cCuando cree que la economia volvera a despegar en Espafia?

Evolucion en afios
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La economia espar”\ola « Se mantiene inamovible (y en sus valores mas elevados) el porcentaje de parados que cree poco o nada probable
encontrar empleo durante los proximos doce meses.

permanecera estancada en
2012, con un crecimiento

« Como consecuencia de la complicada situacion de la economia nacional y del débil contexto internacional se estima que el
paro se mantendra en el 21%, disminuyendo, Unica y exclusivamente, por el descenso de la poblacién activa y no por la
o [SIROLZGRYATI R o ETEe N [SIZHEYLRE  (reacion neta de empleo. Las esperanzas y temores de parados y trabajadores siguen siendo estables en su negatividad.
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—i— Parados/buscando primer empleo. Personalmente ;cree que durante los proximos doce meses es muy probable, bastante, poco o nada probable que encuentre trabajo?

—— Poblacion Ocupada: Personalmente ;cree que durante los proximos doce meses es muy probable, bastante, poco o nada probable que pierda su actual empleo?

Nota: Se ha utilizado el método de media movil para el cdlculo de la serie temporal para las siguientes alternativas de respuestas;, Muy/Bastante probable perder el empleo actual (Poblacion
ocupada) y Poco/Nada probable encontrar trabajo (Parados o buscando primer empleo).




Indicador GfK de Clima de Consumo en Europa

El indice se elabora a partir de los resultados de los estudios del consumidor publicados por
la Comision Europea, que realiza 2.000 entrevistas mensuales a poblacion general de los
cinco paises en estudio.

Indicadores GfK de Confianza Sectorial en Espana

Universo: Poblacién espafiola de 15 o mas afios

Ambito: Nacional, incluidas Canarias y Baleares

Tamano muestral: 500 entrevistas mensuales

Metodologia: CAPI (Encuestas personales en hogares, asistidas por ordenador)

14,47% (mensual), con un nivel de confianza del 95% y bajo la hipotesis de

Error muestral: R

Fechas de realizacion del trabajo de campo

Octubre: Del 3 al 10 de Octubre.
Noviembre: Del 31 de Octubre al 7 de Noviembre.
Diciembre: Del 28 de Noviembre al 5 de Diciembre.



Indicador GfK EURO-CI
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© by GfK Marktforschung - .

2011




Indicador GfK EURO-Clima
Expectativas de Precios
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Indicador GfK EURO-Clima
Expectativas de Renta
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Indicador GfK EURO-Clima
Expectativas de Ahorro Actual
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Indicador GfK EURO-CI
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